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«Empreendi outrora uma investigagao sobre a estupidez. Os
primeiros resultados foram muito encorajadores. Além disso,
ndo faltam voluntdrios para constituir a amostra da experiéncia.
Foi o tempo que me faltou. Esperei entdo que um dos meus alu-
nos se apoderasse da minha ideia, do meu projeto. Um 6timo
tema de tese! Mas ndo! A minha proposta deixava-os pouco a
vontade... O assunto carecia de respeitabilidade... E dificilmen-
te viam a no¢dao em causa como um objeto de ciéncia. Assim,
existem muitos objetos que andam pelas ruas e que os psicélo-
gos deixam escapar.»

René Zazzo, «Quest-ce que la connerie, Madame?»,
Ot en est la psychologie de lenfant?', Denoél, 1983.

"Tradugio livre: «O que é a estupidez, minha senhora?», Em Que Ponto Estd a
Psicologia da Crianga? (N. do T.)






ADVERTENCIA

Vocé, que entra aqui, abandone
todas as esperancas

«O bom senso é a coisa mais partilhada do mundo», escrevia Descartes. Entdo
e a estupidez?

Quer ela destile, quer ela orvalhe, quer ela escorra ou rebente furiosa-
mente, esta por todo o lado. Sem fronteiras e sem limites. Ora suave sussurro
quase suportavel, ora lodo estagnado repugnante, ora sismo, borrasca, maré
que engole tudo a passagem, quebrando, achincalhando, sujando, a estupidez
salpica toda a gente. Pior, murmura-se que todos nds somos a sua fonte. Eu
proprio ndo me sinto muito bem.

O INSUSTENTAVEL PESO DO SER

Cadaumvé,ouve,léestupidezestodososdias, sem excecdao. Simultaneamente,
cada um fa-las, pensa-as, rumina-as e di-las. Somos todos estipidos ocasio-
nais, fazendo asneiras de passagem sem que isso tenha demasiadas conse-
quéncias. A questdo reside em ter consciéncia disso e em lamenta-lo, dado
que o erro é¢ humano e que falta confessada é meio perdoada. Somos sempre
o estupido de alguém, mas raramente de ndés mesmos... Excetuando este
pequeno quotidiano ronronante da estupidez, infelizmente temos de con-
tar com os rugidos dos estipidos de competicao, dos estupidos majestosos,
maiusculos. Esses estipidos, quer nos cruzemos com eles no trabalho ou na
familia, ndo apresentam nada de anedédtico. Eles consternam-nos e martiri-
zam-nos pela sua obstina¢ao na tolice crassa e pela arrogincia injustificada.

11



Eles persistem, assinam, e eliminariam de boa vontade a nossa opiniao, as
nossas emogoes, a nossa dignidade com um trago de caneta. Eles poluem o
nosso moral e desafiam-nos a acreditar em qualquer justica que haja neste
mundo vil. Neles, mesmo com muita indulgéncia, recusa-se o reconheci-
mento dos seus proximos.

A estupidez é uma promessa ndo cumprida, promessa de inteligéncia e de
confianga traida pelo esttpido, traidor a humanidade. O estipido é «tolo», o
animal! Gostariamos de lhe ter afeto, de fazer dele um amigo, mas o estipido
ndo estd a altura — isto é, a nossa. Ele sofre de uma doenga sem remédio. E
como ele se recusaria a tratar-se, persuadido de que é o unico zarolho num
mundo de cegos, a tragicomédia é total. Nao é de espantar que o zombie fasci-
ne, com o seu simulacro de existéncia, o seu nada intelectual e a sua exigéncia
basica e imperiosa de rebaixar os vivos, os herdis, os simpaticos, a sua con-
dicdo. Afinal, o estipido também quer descerebrar-nos: os falhados nao nos
faltarao. O cumulo da estupidez é que, por vezes, ele ¢ inteligente, pelo menos
culto: ele queimaria livros, e com eles os seus autores, em nome de outro livro,
de uma ideologia, ou do que lhes ensinaram os grandes mestres (estipidos ou
ndo), de tal modo tem a elegancia de transformar a sua grelha de leitura em
barras de prisédo.

A DUVIDA ENLOUQUECE,
A CERTEZA ESTUPIDIFICA

O estupido por exceléncia condena sem apelo, de imediato, sem circunstan-
cias atenuantes, fazendo apenas fé nas aparéncias que, além disso, ele se limita
a vislumbrar por entre os seus antolhos. Sabe mostrar-se zeloso para reunir
os seus semelhantes, incitar ao linchamento, em nome da virtude, das conve-
niéncias, do respeito. O estipido caca em matilha e pensa como uma manada.
«Le pluriel ne vaut rien a 'homme et sitot quon/Est plus de quatre on est une
bande de cons»*, cantava Georges Brassens. Que também proclamava: «Gloire
a qui nayant pas d’idéal sacro-saint/Se borne a ne trop emmerder ses voisins.»’
Pois é! Os vizinhos nem sempre se privam deles!

Nio contente em nos tornar infelizes, o estipido incémodo ficara feliz
consigo proprio. Inabalédvel. Imunizado contra a hesitagdo. Seguro do seu

2 O plural nio serve de nada a0 homem e mal/ se é mais de quatro torna-se um bando
de estupidos. (N. do T.)

3 Gléria a quem nio tendo ideal sacrossanto/Se limita a nio incomodar muito os
vizinhos. (N. do T.)

12



direito. O imbecil feliz quebra-nos sem se perturbar. O estipido toma as suas
crengas por verdades gravadas no marmore, quando todo o saber se constroi
na areia. A duvida enlouquece, a certeza estupidifica, ha que escolher o cam-
po. O esttipido sabe tudo melhor do que nos, incluindo o que devemos pensar,
sentir, fazer com os nossos dez dedos, como devemos votar. Ele sabe melhor
do que nés quem somos e o que é bom para nds. Se ndo estivermos de acordo,
desprezar-nos-4, insultar-nos-4, ferir-nos-a no sentido préprio ou no figura-
do, para o nosso bem. E se pode arriscar-se a isso impunemente em nome de
um ideal superior, talvez atente contra esta escoria a que a nossa existéncia se
resume.

Amarga constatagdo, a legitima defesa ¢ uma armadilha. Tentem tornar
racional o estipido, muda-lo, estao perdidos! Porque se consideram que é vos-
so dever corrigi-lo, entdo é porque também pretendem saber como ele deveria
pensar, comportar-se... neste caso, como vocés. E ai estdo vocés, estupidos.
Além de serem ingénuos, porque se julgam capazes de vencer o desafio. Pior
ainda, quanto mais tentarem reformar um estipido, mais o reforgardo: ele
ficard muito contente por se considerar uma vitima que incomoda, e que por
isso tem razao. Oferecer-lhe-eis a consagragdo de se considerar de boa-fé um
herdi do anticonformismo, a lastimar e a admirar. Um resistente... Tremamos
face 4 amplitude da maldi¢ao: tentem melhorar um esttipido e, ndo conten-
tes com o fracasso, irdo refor¢a-lo e imita-lo. S6 havia um estupido, agora ha
dois. Lutar contra a estupidez refor¢a-a. Quanto mais se ataca o ogro, mais ele
canibaliza.

OS ESTUPIDOS DO APOCALIPSE

Assim, a estupidez ndo poderia enfraquecer. Ela é exponencial. Entao, hoje
mais do que ontem e muito menos do que amanha, estaremos a viver a sua
idade de ouro. Com base nos vestigios da escrita, as melhores mentes do seu
tempo pensaram assim. Nesse momento, talvez tivessem razao. Ou entdo,
como toda a gente, tinham-se tornado velhos estipidos... Apesar de tudo,
a novidade da época contemporénea é que basta um estipido e um botao
vermelho para erradicar a estupidez juntamente com o mundo inteiro. Um
estupido eleito por vitelos muito orgulhosos por escolherem o seu carrasco.
A outra grande caracteristica do nosso tempo é que, mesmo admitindo
que a estupidez nao atinja ainda o seu paroxismo generalizado, ela nunca
foi tao visivel, descomplexada, gregaria e perentdria. Razao para desespe-
rar dos nossos semelhantes desencaminhados, mas também, quem sabe,

13



abracar a filosofia pela forca das coisas, dado que é cada vez mais dificil
negar a vaidade de tudo e o narcisismo de cada um, bem como a inanidade
das aparéncias e dos julgamentos francos. Que possa um segundo Erasmo
oferecer-nos um novo Elogio da Loucura (mas em nao mais de 140 carateres
de cada vez, por compaixdo, por receio da dor de cabeca)! Que possa um
novo Lucrécio pintar-nos o alivio profundo, e talvez a alegria, que se pode
sentir ao ficar na margem quando a Nave dos loucos se afunda nos refluxos
das aguas, sabotada pelos passageiros que depois gritam socorro para es-
capar ao afogamento... O néctar, pensando bem, é lamber os beigcos como
bom apreciador do combate entre estupidos, postos nos bicos dos pés e dos
seus egos: porque se os grandes espiritos se encontram, os estupidos, por sua
vez, encaixam-se. Ao esforgar-se por se manter espectador em vez de ator, é
muito temerario julgar-se menos afetado pela estupidez do que os seus con-
temporaneos vociferadores, irritados, tristes e agitados, mas, se por acaso
é exato, que triunfo! Alids, mais vale ser modesto: nao lhe perdoariam que
sobrevoasse a desordem. Escape ao rebanho e ele proprio o conduzira ao
matadouro. Uive com os lobos, dé balidos com os carneiros, mas nao faca de
cavaleiro solitdrio, eles revoltar-se-iam contra o burro. E indtil acrescentar
que, se realmente se julga mais inteligente e mais exemplar do que a média,
o diagnostico fatidico ndo esta longe: talvez vocé seja um saudavel portador
da estupidez que se ignora...

Face a imensidade do estaleiro, e do desastre, pretender explorar a es-
tupidez através deste livro revela ser mais uma estupidez. Certamente sera
necessario mostrar-se muito presungoso, ternamente ingénuo, ou excelente-
mente tolinho, para se meter em semelhante assunto. Sei isso muito bem, mas
¢ necessario que um bravo estupido avance. Com um pouco de sorte, a inicia-
tiva sera simplesmente ridicula. E o ridiculo ndo mata. Enquanto a estupidez,
sim! E ela sobreviver-nos-a. Alids, ela enterrar-nos-4 a todos. Oxala ndo nos
acompanhe no tamulo...

Ultima precisdo: estas consideracdes sobre os estipidos sio validas tam-
bém para as estupidas. Que elas tenham a certeza disso! Ai de mim, ndo ha
um sexo para renovar o outro... Entdo proclamo, ¢ estipidos de todos os
géneros e estipidas de todos os feitios, estiipidos de todos os tipos, estipidas
de todas as qualidades, bravos tolos, tristes peruas, porcos estipidos, grandes
estipidas, pobres estupidas, mas cabegas ocas, imbecis e bestas, simplorios
e obtusas, patetas e insensatas, broncos e embotadas, descerebrados e tolas,
acanhados e ridiculas, pedagos de asno, basbaques, néscios, crédulos, bur-
ros, parvalhdes, molengdes, nulos, toque-toque, tencas, bolbos a meia haste,
sombrios grandes estupidos e fatuos, bobos vazios e malcheirosas cabegas de
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no, futricas, putas, idiotas, sonhadores de quimeras, papalvos, come-merdas
e sirigaitas, aqui esta o vosso momento de gléria: este livro s6 fala de vos. Mas
nao irao reconhecer-se nele...

O vosso estipido dedicado,
Jean-Fran¢ois Marmion
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O ESTUDO CIENTIFICO
DOS ESTUPIDOS

SERGE CICCOTTI

Psicdlogo e investigador associado
da Universidade da Bretanha-Sul.






«O estupido afirma... o sabio duvida... o sensato reflete»
Aristoteles e... Serge Ciccotti

Pode-se estudar cientificamente os estupidos? Questdo provocatdria!
Conhecemos os estudos estipidos (por exemplo, «Poderio as flatuléncias ser-
vir de defesa contra o medo?»*), os estudos sobre as profissdes estupidas que
ndo tém nenhuma utilidade social e oferecem pouca satisfacio pessoal®, mas
onde estdo os estudos sobre os estipidos?

Na realidade, quando nos interessamos pela literatura cientifica no domi-
nio da psicologia, a estupidez é, de uma maneira geral, bastante bem estudada.
Neste sentido, podemos responder que, sim, se pode analisar os esttpidos,
mas temos de manter no espirito que os estudos sobre os estupidos néo sio,
nem mais nem menos, do que os feitos sobre 0 Homem. Podemos tracar um
retrato-tipo do estipido selecionando certas variaveis estudadas em diferen-
tes investigacoes. Teremos entdo uma ideia relativamente precisa do esttpido
(incémodo, um tanto alarve, bastante limitado em termos de aten¢io ou inte-
lectualmente), e até de algumas das suas declinagées como o grande estupido
muito fatuo, brutal, ao qual se acrescentou uma dimensao narcisica toxica, ou
mesmo uma auséncia total de empatia.

4 Mara Sidoli, «Farting as a defense against unspeakable dread», Journal of Analytical
Psychology, 41 (2) 165-78, 1996.
> http://www.strikemag.org/bullshit-jobs/.
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ESTUPIDEZ E FALTA DE ATENGAO

Mas mais do que estudar o estiipido como um objeto, a investigagao em psico-
logia permite sobretudo compreender por que razao as pessoas se comportam
por vezes como estupidos.

Assim, os estudos sobre os script56 mostram que, na major parte do tem-
po, as pessoas nao fazem uma andlise muito profunda do meio envolvente
antes de agir. Utilizam rotinas de agdes bem rodadas e habituais, executadas
automaticamente a partir de indicadores internos ou do meio envolvente. E
por isso que podera comentar: «Quando choras, hd sempre um estipido para
te dizer: “Ol4, tudo bem?”» E tdo estipido como olhar uma segunda vez para
o relégio quando se acaba de o fazer.

Quando se quer saber as horas, deve-se olhar para o relogio, é um script
que se desencadeia mecanicamente. Este mecanismo permite ser pouco aten-
to, porque o script tem precisamente a utilidade de prestar pouca atengdo a
tarefa a realizar. Assim, como nao se presta atengdo e se pensa noutra coisa,
olha-se sem se ver, a informac¢do ndo é captada e é-se obrigado a ler a hora
uma segunda vez. E estipido, ndo é?

No campo das investigagdes sobre os recursos de atengao, os psicélogos
demonstraram que muitas vezes se é vitima de cegueira as mudancas’, e que
uma modificagdo, mesmo importante, nem sempre é captada pelo individuo.
E por isso que provavelmente poderd ouvir: «Quando perdeste 10 kg depois
da uma dieta, encontras sempre um estipido que nao vé a diferenga...» As
investigacdes sobre a «ilusdo de controlo»® permitem-nos compreender «por
que razao ha sempre um estipido que carrega como um doente no botdo do
elevador quando estd com pressa». Por sua vez, as investiga¢des sobre a in-
fluéncia social permitem-nos compreender por que razio, quando um condu-
tor segue por uma rua barrada, ha sempre um esttpido a segui-lo, e quando
lhe perguntam num jogo televisivo se é a Lua ou o Sol que gira em torno da
Terra, o estipido pede a opinido do publico.

Muitas vezes, o Homem parece afastar-se da pura racionalidade e dos
valores esperados. E 0 mais estupido acaba por ser aquele que apresenta as
diferencas mais tangiveis a média dos efeitos estudados. Em geral, a sua visao

®R.C. Schank e R.P. Abelson, Scripts, Plans, Goals and Understanding: an Inquiry into
Human Knowledge Structures (caps. 1-3), L. Erlbaum, Hillsdale, NJ, 1977.

’D.J. Simons e D.T. Levin, «Failure to detect changes to people during a real-world
interaction». Psychonomic Bulletin ¢ Review, 5 (4), 644-649, 1998.

8 E.J. Langer, «The illusion of control», Journal of Personality and Social Psychology,
Vol. 32 (2), 311-328, 1975.
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do mundo ¢ simplista: tem dificuldade com os grandes nimeros, as raizes
quadradas, a complexidade, ou mesmo com a curva de Gauss, da qual muitas
vezes sO capta os extremos. Alids, Estaline dizia: «A morte de mil soldados é
uma estatistica, a morte de um soldado ¢ uma tragédia.» Toda a gente é um
pouco mais sensivel as anedotas do que aos relatérios cientificos cheios de
estatisticas. Mas o estupido é doido por anedotas. Conhece mesmo alguém
que caiu do 40.° andar e ndo morreu, como disseram no noticiario da TF1 no
canal M6.

ESTUPIDEZ E CRENGCAS

Os estudos sobre crengas puseram em evidéncia a crenga na justica mundial
(«Belief in a just world»®), provavelmente a mais partilhada e que o estapi-
do ilustra perfeitamente ao anunciar com estrondo: «Ela foi violada, mas, ao
mesmo tempo, viste como estava vestida?» Quanto mais estdpido se é, mais a
vitima merece o que lhe acontece... Alids, o bom grande estipido despreza os
desdentados, esses «porcos dos pobres».

O esttipido é eximio na capacidade de acreditar em tudo e mais alguma
coisa, do folclore das conspira¢des a influéncia da Lua no comportamento,
passando pela homeopatia, que até funciona com o seu cdo, que é bem a pro-
va! No dia 28 de maio de 2017, uma moto é filmada na autoestrada A4 durante
vérios quilometros sem o seu condutor, que caiu antes'’. Para os mais esttpi-
dos, o responsavel s6 pode ser «a senhora branca», para os de casca grossa, é
o efeito giroscdpico... Alids, parece haver uma correlagao negativa entre as
crencas misticas e a capacidade para obter um prémio Nobel'’.

Sempre no dominio das crencas, os estudos'? revelam uma diferenca en-
tre «os pequenos estupidos da tdltima chuvada» e «os velhos estipidos das

L. Montada e M.J. Lerner, «Préface», in L. Montada e M.J. Lerner (dir.), Responses to
Victimizations and Belief in a Just World, (pp. VII-VIII), Plenum Press, 1998.
10Sciencesetavenirs.fr — «TRANSPORTS. Moto fantdme de 'A4: une Harley peut-elle
rouler sans pilote sur plusieurs kilometres?» [tradugdo livre: «TRANSPORTES.
Moto-fantasma da A4: pode uma Harley andar sem condutor durante varios
quilémetros?»], E. Daninos, 21.06.2017, as 20h00.

"' M. Zuckerman, J. Silberman, J.A. Hall, «The relation between intelligence and
religiosity: a meta-analysis and some proposed explanations», Personality and Social
Psychology Review, 17 (4): 325-354, 2013.

12 S.T. Charles, M. Mather, L.L. Carstensen, «Aging and emotional memory: the
forgettable nature of negative images for older adults», Journal of Experimental
Psychology: General, 132 (2), 310, 2003.
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neves de antanho®». Estd demonstrado que as recordagdes negativas se apa-
gam com o tempo e que s6 as recordagdes positivas permanecem... Assim,
quanto mais se envelhece, mais se tem tendéncia a ver o passado como positi-
vo, o que leva os velhos estupidos a dizer: «Antes era melhor...»

Uma parte consideravel da nossa racionalidade é investigada através de
numerosos estudos e explicada pelos investigadores como a expressao da nos-
sa necessidade de controlar o meio envolvente. Qualquer organismo vivo ex-
prime esta necessidade (vejam até que ponto: quando batem a porta, o seu cdo
apressa-se a ir para la, mesmo que nunca seja para ele...). No humano pode
mesmo desembocar em comportamentos absurdos, como o de ir consultar
um vidente. Em Franga existem cerca de cem mil pessoas que se declaram «vi-
dentes» e o seu volume de negdcios rondara os trés mil milhées de euros por
ano. Embora os investigadores nunca tenham encontrado nenhum dom real
nos videntes declarados, isso nao os impede de ter grandes lucros. Estima-se
que 20% das mulheres e 10% dos homens recorreram pelo menos uma vez na
vida a vidéncia. Em geral, os videntes ndo lamentam ter escolhido esta tra-
paga para viver, e no fim estamos perante estipidos que fazem dos estipidos
o seu fundo de comércio... A necessidade de controlo implica muitas vezes
uma ilusdo de controlo e, provavelmente, o estupido ilude-se mais do que os
outros'. Dentro do carro, esta ilusdo manifesta-se por um maior receio de um
acidente, mais como passageiro do que como condutor. Alids, o estupido nao
consegue dormir quando é passageiro... S6 acontece dormir quando ¢ ele o
condutor!

O estupido langa os dados com mais forga para obter 6, escolhe os seus
ndimeros na lotaria, gosta de andar por cima dos cagalhdes de cdo, mas evita
as escadas. O estpido controla: se ganhou na lotaria, foi porque durante sete
noites sonhou com o nimero 6, e como 7x6 sao 42, apostou no 42 e ganhou.
Neste sentido, teremos de acreditar que o estipido goza de boa saide mental,
porque esta ilusdo é muito mais fraca nas pessoas deprimidas'.

13 G. Brassens, «Le temps ne fait rien a laffaire» [tradugdo livre: «O tempo nio
acrescenta nada ao assunto»], 1961.

4 E.J. Langer, «The illusion of control», Journal of Personality and Social Psychology,
32(2), 311-328, 1975.

158.E. Taylor e ].D. Brown, «Illusion and well-being: a social psychological perspective
on mental health», Psychological Bulletin, 103 (2), 193-210, 1988.
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ESTUDOS SOBRE OS ESTUPIDOS
QUE TE EXPLICAM O TEU TRABALHO

Noutro dominio igualmente muito estudado, o estupido utiliza, mais do que
lhe compete, estratégias de salvaguarda da autoestima. Os estudos sobre o ex-
pediente de falso consenso'® demonstram que se exagera no niimero de pes-
soas que partilham os nossos defeitos, o que leva o estipido, a quem vocé cha-
ma a atengdo por ter passado um stop, a dizer: «Mas ninguém para neste stop!»

O estupido é muitas vezes vitima do expediente retrospetivo. Na materni-
dade dira: «Tinha a certeza de que era um rapaz», e diante da televisao afirma-
ra: «Tinha a certeza de que Macron seria o Presidente», e por vezes dir-vos-a:
«Tinha a certeza de que ias dizer isso!» O estpido estd de ma-fé? O estlpi-
do é um adivinho? Nao, o estipido utiliza o «ja sabia» com fins estratégicos,
nomeadamente para mostrar que estd muito mais informado do que esta na
realidade: «Eu sei, eu sei...» E claro que ndo convém falar destes estudos aos
estipidos porque eles negardo que funcionam assim...

Para proteger a sua autoestima, muitas pessoas sobrestimam as suas ca-
pacidades. Este expediente foi posto em evidéncia por experiéncias em psi-
cologia que mostraram que, em diversos dominios, um grande niimero de
participantes considera-se melhor do que a média, por exemplo no que diz
respeito a inteligéncia. De um lado da escala, temos o «estipido-esttipido»,
a quem censuramos pela falta de confianga em si mesmo, porque é um facto,
em psicologia ingénua, que aquele que acumula qualidades humanas como a
simplicidade, a humildade e a discrigdo é, muitas vezes, visto como «dema-
siado esttpido», ou estapido-estupido, isto é, um estupido do qual os outros
se aproveitam. Do outro lado do eixo, encontramos aqueles que obtém notas
muito importantes, isto é, estiipidos com um excesso de confianca desmesura-
do. O estupido pode custar muito caro a sociedade quando se perde, quer no
mar, quer na montanha, depois de ter andado fora das pistas de esqui, embo-
ra, na maioria das vezes, ele se contente em sobrestimar as suas capacidades
de controlar a sua velocidade quando conduz.

Finalmente, o expediente egocéntrico'” permite discriminar o pequeno
asshole [idiota ou imbecil] do bom grande estipido que nao se reconhece na
origem da sua estupidez. O estupido divorciou-se trés vezes porque encontrou

16 E. Verlhiac, «Leffet de faux consensus: une revue empirique et théorique» [traducio
livre: «O efeito de falso consenso: uma visio empirica e tedrica» |, Lannée psychologique,
100, 141-182, 2000.

7 D.T. Miller e M. Ross, «Self-serving biases in the attribution of causality. Fact or
fiction?», Psychological Bulletin, 82, 213-225, 1975.
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trés estpidas, fracassou porque trabalha com um bando de bragos caidos. Ja
adolescente, notara que nao eram os seus pés que cheiravam mal, mas as suas
meias. Um dia, foi mandado parar no carro porque conduzia a velocidade
excessiva, realmente ndo teve sorte. Ele tem dificuldade em compreender que

a sorte é a interpreta¢do que o estipido da as probabilidades.
Os investigadores Dunning e Kruger ndo puderam tentar publicar um
estudo com um titulo do género: «Estudos

Qua ndo Choras, sobre os estupidos que te explicam o teu
h a’ sempre um trabalho.» Tal apresentacao dos seus traba-

lhos nao passaria pelos filtros dos comités

estlj pido oara deleitura de uma revista cientifica. No en-

te d izer' « O I ar tanto, .nos seus estl%dos, né.o mostraram og-

° I tra coisa! Estes dois especialistas descobri-

tudo bem?» ram que as pessoas incompetentes tendem

a sobrestimar o seu nivel de competéncia.

Assim, um estipido que nunca teve cao explicar-te-a como deves educar o

teu cdo. Dunning e Kruger atribuem este expediente a uma dificuldade das

pessoas nao qualificadas para avaliar, em certas situagdes, as suas reais capaci-

dades. Mas ndo ¢ tudo: segundo estes psic6logos'®, se a pessoa incompetente

tende a sobrestimar o seu nivel de competéncia, ela também nao consegue
reconhecer a competéncia naqueles que a possuem.

Gragas a estes trabalhos, compreende-se entdo por que razdo um cliente
estipido passa o seu tempo a explicar ao profissional o seu trabalho, mas tam-
bém por que razao, quando se perde alguma coisa, ha sempre um estipido
para te dizer: «Espera, onde estava na ultima vez que a viste?», e ainda por que
razdo o estipido é levado a dizer: «Ser advogado é facil, basta decorar o direi-
to»; «Deixar de fumar? Sé é preciso vontade»; «Ser piloto de avido? E como
conduzir um autocarro»; etc. Assim, a saida de uma conferéncia sobre fisica
quantica sobre a qual ndo compreende nada, o estipido olhara o especialista
nos olhos e dira: «... Depende.»

Dunning e Kruger pensam mesmo que a modéstia deveria incitar-nos
a ndo votar, de tal modo somos nulos em economia, nulos em geopolitica e
em vida das institui¢oes, incompetentes para avaliar os programas eleitorais,
ou ainda para saber o que seria preciso fazer para que um pais siga melhor...
Entretanto, o estipido dird no bar: «Eu sei como se pode parar a crise!...»
Numerosos estudos realizados sobre pessoas asidticas mostram um efeito

'81 Kruger, D. Dunning, «Unskilled and Unaware of It: How Difficulties in Recognizing
One’s Own Incompetence Lead to Inflated Self-Assessments», Journal of Personality
and Social Psychology, 77 (6): 1121-34, 1999.
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Dunning-Kruger inverso'... Logo, uma capacidade para subestimar as suas
capacidades. Assim, parece que na cultura do Extremo Oriente, ndo sendo
norma uma pessoa valorizar-se, ndo se encontra esta tendéncia para querer
demonstrar que se controla todos os assuntos...

O RADAR DA ESTUPIDEZ

Embora haja muitos mais mecanismos que poderiam definir a estupidez, aca-
bemos esta curta sintese com a «desconfianga cinica» com que o estipido, ou
mesmo o idiota, ¢ atingido de forma muito mais profunda do que os outros®.
O cinismo ¢ definido como um conjunto de crengas negativas sobre a nature-
za humana e as suas motivagoes. O estiipido é muitas vezes vitima de cinismo
sociopolitico, basta interroga-lo. Algumas frases sem verbos pontuam quo-
tidianamente as suas reflexdes: «Todos podres»; «Radares = racket, bizness,
bomba de bicicleta»; «Os psicdlogos? Sdo todos uns charlatdes»; «Os jornalis-
tas? Uns lambe-botas». Ele pensa que as pessoas s6 sdo honestas porque tém
medo de ser apanhadas. O estpido vive num mundo de incompeténcia e de
velhacaria. Os estudos demonstram que os estipidos cinicos sao tdo pouco
cooperativos e de tal modo desconfiados que perdem oportunidades profis-
sionais, encontrando-se por isso com rendimentos inferiores aos outros.

In fine, poder-se-ia dizer que o estiipido encarnaria assim uma espécie de
exagero das diferentes tendéncias psicoldgicas detetadas pelos investigadores.
E aquele que acumular todas sera percecionado como o «rei dos estupidos»,
ou mesmo como o maior estupido que alguma vez pisou a Terra.

Mas a pergunta estupida... substancial a «Pode-se estudar os estipidos?»,
¢ provavelmente: «Por que razdo ha tantos estupidos?» E isso ¢é verdade, basta
gritar «coitado do estupido» na rua para que toda a gente se vire! Mais uma
vez, a literatura cientifica fornece-nos a resposta, e até varias.

Primeiro, estamos equipados com um radar para a estupidez: o expe-
diente de negatividade®'. E a tendéncia que temos de atribuir mais peso, mais
atengdo, mais interesse as coisas negativas do que as positivas. O expediente

19'S. J. Heine, S. Kitayama e D.R. Lehman, «Cultural differences in self-evaluation:
Japanese readily accept negative self-relevant information», Journal of Cross-Cultural
Psychology, 32, 434-443, 2001.

2 E.R. Greenglass e J. Julkunen, «Cynical distrust scale», Personality and Individual
Differences, 1989.

21 P, Rozin, E.B. Royzman, «Negativity bias, negativity dominance, and contagion»,
Personality and Social Psychology Review, 5 (4), 296-320, 2001.
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de negatividade tem pesadas consequéncias nas opinides dos seres huma-
nos, nos seus preconceitos, nos esteredtipos, na discrimina¢ao, nas supers-
ticdes. Nos trabalhos domésticos, vemos imediatamente os acabamentos
quando eles ndo estdo feitos, mas nunca quando estao concluidos... Por
isso, é gracas ao expediente de negatividade que somos capazes de detetar
mais rapidamente um estipido do que um génio num meio social complexo.
Por outro lado, este expediente leva-nos a perceber melhor a intenc¢io por
tras de um acontecimento negativo do que por tras de um acontecimento
positivo. Se procuramos um objeto em casa, a nossa tendéncia é pensar que
ndo fomos nds que o perdemos, mas que foi alguém que o pds nalgum sitio.
«Quem mexeu no meu...?» No fim, se alguma coisa corre mal, temos ten-
déncia a pensar que ha uma inten¢do humana por tras, que a culpa é de um
grande estupido que estragou tudo.

Notemos finalmente que investigadores descobriram o erro fundamental
de atribuicdo®: quando se observa uma pessoa, atribui-se 0 seu comporta-
mento a sua natureza profunda, mais do que as causas que lhe sdo exterio-
res. Em numerosos casos, a conclusdo torna-se entdo limpida: é um estapido.
Assim, quando um automével nos ultrapassa velozmente, é porque o seu con-
dutor é um bruto e ndo porque o seu filho se feriu na escola; quando o nosso
amigo nao responde ao nosso e-mail em duas horas, é certamente porque esta
amuado e ndo porque teve um problema na Internet; se o nosso colega nao
nos devolveu o dossié, é porque é preguicoso e ndo porque esta sobrecarre-
gado de trabalho; se o professor me responde secamente, é porque ¢ um es-
tapido e ndo porque a minha pergunta ¢ estipida. Este mecanismo aumenta
igualmente a nossa capacidade para ver estipidos por todo o lado. Sao pelo
menos duas razdes pelas quais somos tio sensiveis a estupidez...

22 1. Ross, «The intuitive psychologist and his shortcomings: distortions in the
attribution process», Advances in Experimental Social Psychology, vol. 10, pp. 173-220,
1977.
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Se existem formas de inteligéncia multiplas, como admitem os psicdlogos,
deve haver também uma boa variedade de estupidez...

Na auséncia de estudos mais profundos, ou mesmo de um embrido de
ciéncia da estupidez (de que este livro langa algumas balizas), pode-se come-
gar por um descritivo de amostras representativas.

ATRASADO

Atrasado, paradinho, pateta, idiota, débil mental, doido, imbecil, esttpido,
néscio, maluco, tolo, testa pequena, cabega rachada... o vocabulario da estu-
pidez é infinito. Esta riqueza seméntica reflete sem davida inflexdes de senti-
do, variagbes de uso e efeitos de moda.

No entanto, em geral, o sentido é sempre o mesmo: o estipido, qualquer
que seja a diversidade das férmulas e das metéforas, é aquele cuja inteligéncia
¢ considerada reduzida e cujo horizonte mental é limitado. Assim, é sempre a
partir de uma posi¢ao relativa que se define a estupidez. Nao se é um estipido
em si mesmo (se toda a gente o fosse, ninguém poderia nota-lo). Por outras
palavras, a estupidez mede-se a partir de um ponto de referéncia fixado por
quem se considera superior.

29



BEAUF??

Em inglés rednecks ou hillbillies, os beaufs sao tolos, maus, racistas e egoistas.
Pelo menos, era assim que os pintava Cabu, que imortalizou o seu perfil. Eles
formariam os batalhdes de eleitores dos partidos populistas: uma vez que sdo
tolos, isto ¢, ndo tém reflexdo politica e utilizam raciocinios de vista curta e a
medida. O seu pensamento é «quadrado» — tudo é branco ou preto —, sem
matizes. Sao teimosos, obtusos e os argumentos racionais nao tém influéncia
sobre eles: ndo desistem da sua opinido. E o pensamento «ponto pardgrafo»!

Sdo maus porque atacam sem nenhuma compaixao os seus bodes expia-
torios e vitimas inocentes: os arabes, os negros, os migrantes em geral.

Sdo egoistas porque para eles s6 uma coisa conta: o seu bem-estar, o seu
conforto, «queremos dinheiro»...

Mas estes beaufs existirao realmente como perfil psicolégico? Se for esse
0 caso, seria necessario mostrar que existe uma relagdo organica entre a tolice
(isto é, o fraco nivel intelectual) e a maldade (entendida como egoismo e des-
prezo de outrem).

A nio ser que as relagdes entre os dois sejam apenas conjunturais: porque
se pode ser estpido e simpatico (ver «idiota da aldeia»), como se pode ser ao
mesmo tempo mau e inteligente. Nao sera esse o caso daqueles que tracaram o
retrato do beauf, caricaturistas que trabalham para um jornal, Hara-Kiri, que
pretendia ele proprio ser «estupido e mau»? Essa gente ndo era verdadeira-
mente estupida (ainda que a caricatura sistematica e os clichés acabassem por
diminuir o espl’rito), mas, muitas vezes, eram maus.

ESTUPIDO UNIVERSAL

«Sa0 todos estupidos!»: geralmente, a férmula é enunciada bem alto, com o
cotovelo pousado no zinco do balcdo do bar. Mas quem sao este «todos»? Os
politicos, os seus eleitores, os funcionarios, os incompetentes, etc., e, por ex-
tensdo, toda a gente, porque a férmula nao entra em matizes.

E precisamente esta falta de discernimento na analise, a arrogancia com
que se erige acima da condi¢do humana para julgar o resto do mundo, que
constitui o sinal muito seguro de que se esta perante um verdadeiro estipido.
«E proprio do erro ndo se considerar como tal», notava Descartes. E ainda
mais verdade em relagdo a estupidez. Evidentemente, um estupido ndo pode

23 Poder4 ser traduzido como labrego, campénio, tolo, simplério, saloio. (N. de T.)
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reconhecer-se a si mesmo como tal. Em contrapartida, constitui um critério
bastante seguro para reconhecer um nas imedia¢des. Onde quer que esteja,
desde que ouga soar um «Sao todos uns estipidos!», pode ter a certeza de que
existe um por essas paragens.

ESTUPIDEZ ARTIFICIAL

«O computador é completamente estiipido.»** A afirma¢io nio vem de uma
pessoa qualquer: Gérard Berry ensina informética no Colégio de Franga. Este
especialista em inteligéncia artificial (IA) nao hesita em assumir a dire¢ao
oposta das especulagdes (mal informadas) sobre as capacidades das maquinas
para ultrapassar a inteligéncia humana.

E verdade que a inteligéncia artificial fez progressos importantes desde h4
sessenta anos. E verdade que as maquinas sabem reconhecer imagens, tradu-
zir textos, produzir diagnésticos médicos. Em 2016, o programa Alphago da
Deepmind conseguiu bater no jogo de Go um dos melhores jogadores mun-
diais. Se o desempenho impressionou, esquecem-se de dizer que o Alphago s6
sabe fazer uma coisa: jogar ao jogo de Go, tal como o programa Deep Blue, que
vencera Kasparov no xadrez em 1996, ha ja mais de vinte anos. As maquinas
ditas inteligentes desenvolvem apenas uma competéncia muito especializa-
da e ensinada pelo seu mestre humano. As especula¢des sobre a autonomia
das maquinas que «aprendem sozinhas» sdo mitos: as maquinas ndo sabem
transferir as competéncias adquiridas de um dominio para outro, enquanto
a transferéncia analdgica é um dos mecanismos de base da inteligéncia hu-
mana. A for¢a dos computadores é o poder da memdoria de trabalho e das
capacidades de calculo fulminantes.

As «maquinas que aprendem», que funcionam sobre o principio do deep
learning (a nova geragao da IA), ndo sdo inteligentes, dado que nao compreen-
dem o que fazem. Assim, o programa de tradugdo automatica do Google limi-
ta-se a aprender a utilizar uma palavra num contexto determinado (buscando
numa grande massa de exemplos), mas continua a ser perfeitamente «idiota»:
em nenhum caso compreende o significado das palavras que utiliza.

E por isso que Gérard Berry tem autoridade para dizer que, no fundo, «o
computador é completamente estipido».

24 Entrevista em LObs, 26 de agosto de 2016. Em https://www.nouvelobs.com/rue89/
rue89-le-grand-entretien/20160826.RUE7684/gerard-berry-1-ordinateur-est-com-
pletement-con.html.
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ESTUPIDEZ COLETIVA

A inteligéncia coletiva designa uma forma de inteligéncia de grupo, a das for-
migas ou dos neurdnios: cada elemento tomado isoladamente ndo é capaz
de grande coisa, mas um efeito de grupo produz proezas. Pela magia de uma
auto-organizagao, as formigas sdo capazes de construir o seu formigueiro
com galerias, quarto de nupcias, despensa, espaco de incubagao, sistema de
ventilagdo... Algumas praticam a agricultura (de cogumelos), a cria¢ao (de
pulgbes), etc.

Ainda que o seu funcionamento continue por explicar, a inteligéncia co-
letiva tornou-se em pouco tempo um modelo muito valorizado que assenta
numa ideia simples: o todo é superior a soma das partes. A decisdo coletiva e
a cocriagdo sao melhores do que a decisao individual.

No entanto, por vezes varias pessoas fazem pior do que uma sozinha.
Assim, a inteligéncia coletiva tem a sua contrapartida: a estupidez coletiva.
Assim, juntos, a nossa capacidade de discernimento pode ser severamen-
te reduzida: experiéncias célebres realizadas pelo psicélogo Solomon Asch
sobre a norma de grupo atestaram-no ha ja muito tempo. Basta que uma
maioria de pessoas defenda uma teoria manifestamente falsa e idiota para
arrastar outras por esse caminho, por efeito de conformismo. Outro exem-
plo, as falsas virtudes do brainstorming: arranje um grupo de dez pessoas
e faga-as trabalhar juntas durante uma meia hora num projeto (imaginar
slogans turisticos para promover uma cidade, por exemplo). Paralelamente,
faca trabalhar um outro grupo no qual cada um reflete individualmente.
Recolha as copias: as propostas do grupo 2 sao muito mais ricas e numero-
sas do que as do grupo 1. Por outras palavras, o todo é menos do que a soma
das partes.

Alids, ¢ inutil realizar grandes experiéncias de psicologia para ilustrar a
tolice coletiva. Tudo o que se prova em laboratdrio é experimentado quoti-
dianamente nas reunides de trabalho, onde o esfor¢o coletivo produz tantas
tolices quantas as concebidas por cada um.

CREDULO
Quem ¢ mais crédulo do que uma crianga? Podemos fazer-lhe engolir nao
importa o qué: que existe, algures no céu, um senhor idoso de barba branca

que viaja num tren6 voador puxado por renas e que traz presentes as criancas
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bem-comportadas, ou entdo que uma fada vem buscar os dentes que caem
substituindo-os por uma moeda...

A credulidade é uma forma de estupidez propria da infancia. Pelo menos,
era isto que pensava o psicdlogo Jean Piaget. O filésofo Lucien Lévy-Bruhl
defendia que os povos primitivos se mostravam também muito crédulos com
as suas crencgas animistas em «espiritos da floresta» dotados de for¢as magicas,
0 que parecia provar que os selvagens, como as criangas, nao tinham atingido
a idade da razao.

Mas foi preciso admitir, na sequéncia das experiéncias de psicologia, que
as criangas nao eram tao ingénuas como se julgava: admitem que as renas po-
dem voar, mas apenas num mundo paralelo que nio corresponde as leis ca de
baixo, onde sabem bem que as renas ndo voam. Mesmo nds, adultos racionais,
estamos dispostos a acreditar na existéncia de particulas que tém comporta-
mentos estranhos (o dom da ubiquidade, a comunica¢io a distancia) desde
que os fisicos o afirmem. Alguns destes cientistas sao crentes e acreditam mes-
mo na ressurrei¢ao de Cristo.

Estas constatagdes levaram os psicologos e sociologos a rever o que signi-
fica «ser crédulo». A credulidade ja ndo pode ser encarada como uma falta de
légica (por outras palavras, a estupidez infantil): crer em coisas aparentemen-
te incriveis decorre de um sistema de referéncia, mais do que de ingenuidade
ou de auséncia de discernimento.

No fim da sua vida, Lucien Lévy-Bruhl admitiu ter-se enganado sobre a
mentalidade dos «primitivos». Reconhecer o seu erro é contribuir para o seu
crédito, porque é uma conduta muito rara no mundo dos filésofos.

DEBIL MENTAL

Quando, no final do século x1x, Jules Ferry impds a escola obrigatdria em
Franga, verificou-se que alguns alunos eram incapazes de seguir um ensino
normal. Pediram entdo a dois psicélogos, Alfred Binet e Théodore Simon, que
concebessem um teste de inteligéncia a fim de detetar essas criancas e provi-
denciar-lhes um ensino adaptado: este teste esta na base do que viria a ser o
célebre QI (abreviatura de quociente de inteligéncia).

Por convencio, o QI médio de uma populacio é de 100. Os testes de QI
levaram a definir a debilidade mental e os seus subtipos: é «débil ligeiro» aquele
cujo QI é inferior a 80 (e superior a 65); os «débeis médios» situam-se entre 50
e 65; os «débeis profundos» (outrora chamados «imbecis») tém um QI de 20
a 34. Ainda abaixo (QI inferior a 20), encontramos os «atrasados profundos».
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As palavras «débil» e «atrasado» estdo hoje postas de lado em psicologia,
tendo sido substituidas por eufemismos: fala-se de «deficiéncia», de «atraso»,
de «lentidao», de «dificuldades de aprendizagem», ou mesmo de «diferenga»
(do mesmo modo que ja ndo se fala de «génios» ou de «sobredotados», mas de
«criangas precoces» ou «de alto potencial»). O que nio impede, na pratica, a
utilizagdo de testes para classificar as criancas em fungdo do seu grau de atraso
mental, porque é necessario orienta-las para estruturas adaptadas.

IMBECIL, IDIOTA

Os termos «imbecilidade» e «idiotia» eram utilizados no inicio da psiquiatria
para descrever as pessoas que apresentavam um nivel intelectual muito bai-
X0, incapazes de ler, de escrever e, alguns, de falar. Philippe Pinel considera-
va Victor de I'Aveyron, crianga selvagem, um «idiota»: hoje seria classificado
como «autista».

«O idiota-tipo é um individuo que nio sabe nada, ndo pode nada, ndo
quer nada, e cada idiota aproxima-se mais ou menos deste summun de inca-
pacidade», escrevia o médico francés Jean-Etienne Esquirol.

Paul Sollier, na sua Psychologie de I'idiot et de I'imbécile: essai de psychologie
morbide™ (1891), consagrou um capitulo aos «idiotas e imbecis». Lamentando
o atraso da psicologia francesa em relagao aos ingleses e aos americanos, nota

que ndo existe consenso para definir

Quem pOd e ra’ a idiotia e a imbecilidade: uns tomam
o como critério de avaliagao a inteligéncia;
alguma vez dizer

outros, a linguagem (a incapacidade de

em q ve d ife re falar corretamente); outros, critérios mo-

rais (a auséncia de autocontrolo).

a organizagao O conceito de idiota serd progressi-
o o1 vamente abandonado pelos psicélogos.
de um imbecil peios paleoios

S6 subsiste, por vezes, a nogdo de «idio-

da de Uum outro tas sabios» (preferindo-se, no entanto,

’ «sindrome do sdbio»): o perfil, que retine
homem ¢ certos casos de autismo ou de sindrome
BU F F O N de Williams, é simultaneamente marca-

do por um atraso na linguagem ou na

% Tradugdo livre: «Psicologia do idiota e do imbecil: ensaio de psicologia mérbidan.
(N.doT.)
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inteligéncia geral, mas também por capacidades pouco habituais em certos
dominios, como o célculo, o desenho, a musica...

O idiota da aldeia é o protétipo do atrasado mental, do estipido ou sim-
plorio. Outrora, nas aldeias, havia sempre um «fada» (como se dizia no Sul
de Franga), que se ocupava dos trabalhos subalternos. Este grande ingénuo
passava por uma pessoa simpatica, sempre sorridente e radiante, a rir-se por
qualquer coisa. Nao era considerado perigoso. Em Branca de Neve, a perso-
nagem Dunga, sorriso santarrao, olhos grandes, boné inclinado na cabega, de
certo modo ilustra-o.
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